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ПОЛЬЗОВАНИЯ МОБИЛЬНЫМ ТРАНСПОР:ГНЫМ ТЕРМИНАJIОМ

1. УСЛОВИЯ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ТЕРМИНАЛА
1.1. Перел начшIоМ функционирования мобильного транспортного терминала в системе с

терминiшом должны быть проведены регламенты:
о На терминшIе должно быть установлено прикJIадное ПО;
. ТермиНЕlл должеН содержатЬ последнюЮ конфигурацию (настройки);
о На терминarле должны быть зарегистрированы все служебные карты Администраторов и

Контроллеров, имеющих право работы с данным термиrlЕrлом;
,. Терминал должен быть зарегистрирован в системе.

2. ОБЩИЕ ПРИНЦИПЫ РАБОТЫ С ТЕРМИНАЛОМ

Все операции, производимые с терминаJIами разбиты на 3 группы (на 3 роли), к каждой группе
операций необходимо иметь свой доступ, который подтверждается соответствующим типом
служебных карт.

в системе существуют с-rryжебные карты для следующих лиц:
ТехниК - выполнЯет технические операции, связанные с настройкitI,IИ ТеРМинапа, работник
Оператора системы;
АдминисТратоР (,Щиспетчер) ответственное лицо Перевозчика открывает/закрывает
смену, получает отчеты, определяет номера маршрутов и величину тарифа за на_гtичный
расчет для городских маршрутов;
ОператоР (кондуктор, водитель) - обеспечивает прием транспортных карт и учет приема
наличных и безналичных денежных средств в сaшоне транспортного средства.

!ополнительно существуют следующие типы служебных карт:
карта Контроллера, используемЕrя для регистрации контроллера при поJIучении
промежуточного отчета при проведении линейного контроля;

ffля актиВации менЮ того илИ иногО уровнЯ необходиМо приложить соответс.гвуIощую карту к
считывающему устройству.
!ля подтверждения выбора используется зеленiUI клавиша (ENTER). flля отказа от выбора -
KpacH€UI клавиша (CANCEL>. Для перехода в функциональное меню - синяя клавиша KFUNC.>.
[ля удаления внесенных данных - желтаrI клавиша (CLEAR>.

Включение/Выключение термиIIала производится нажатием и удержанием 3 сек. красной
клавиши (|).



выпуск на линию терминала (открытие рабочей смены) производи.t Мминистратор
(диспетчер, кассир) транспортного предприятия.

Считыватель бесконтактных карт ша терминале в процессе работы выключае1ся через 15
секунд после выполнения любой операции, чтобы привести его в рабочее состояние,
необходимо нажать зеленую кJIавишу <<Епtеr>>.

любую операцию можно отменить, нажав красную клавишу <<сапсеь> для ее отмены.

3. ПОРЯДОК РАБОТЫ С МОБИЛЬНЫМ ТРДНСПОРТНЫМ ТЕРМИНДЛОМ

3.1. оmкрыmuе cMeHbt

ВыпусК на линиЮ терминаJIа (открытие рабочей смены) производит Ддминистратор
транспортного предприятия. В РаП,IКах предприятия Перевозчика Ддминистратор вьIдает
оператору любой готовый к работе мобильный транспортный терминал.

Выпуск терминала на городской маршрут:
l) Снять со станции зарядки любой терминilл;
2) ПриложитЬ К считываЮЩемУ ус,гройствУ на термин.rле персонаJIьную кар.гу

Администратора (серия 01) - откроется меню Администратора;
3) Выбрать пункт l <открыть смену) - нажать кЕпtеr>;
4) Приложить к считываюЩему устройству на терминале персональную карту Оператора

(серия 02) - терминал сообщит, что смена открыта и предложит зарегистрировать внесение
разменного фонда, вьцаваемого оператору;

5) flля согласия регистрации внесения денежных средств нажать зеленную кнопку кЕпtеr>.
для отказа от регистрации нажать красную кнопку <Cancel>;

6) ЕслИ выбранО ((да), то необходимо ук€шатЬ суммУ денежных средств, и нажать зеленную
кJIавишу <Епtеr> - терминал напечатает чек о внесении денежных средств; необходимо
оторвать чек И дать команду для печати второго чека - один чек отдается Ддминистрагору,
второй Оператору;

7) Смена считается открытой, .Щалее необходимо произвести откры.гие рейса.

3.2. оmкрыmuе маршруmа

l) Приложить карту Оператора - терминал сообщит о начале процедуры регистрации нового
маршрута - нажмите кнопку <Епtеr>;

2) В списке типов транспортных средств выберите требуемый и подтвердите выбор зеленой
кнопкой <Enter>. ,.Щля переМещениЯ по спискУ используются клавиши со стрелками
(вверх) и (вниз)).

3) Укажите номер борта транспортного средства и нажмите кЕпtеr>. !ля редактирования
внесенных данных используйте кJIавишу клавиатУры со стрелкой назад (<-);

4) Укажите номер графика. !ля редактирования внесенных данных используйте клавишу
клавиатуры со стрелкой назад ((<-);

5) В списке маршрутов выберите требуемый номер маршрута и нажмите кЕпtеr>. Для
перемещения по списку используются клавиши со стрелкilми (вверх) и ((вниз).

6) Термина-п сообщит о номере выбранного маршрутц н€lжмите <Епtеr> или дождитесь, когда
терминilJI запросит подтверждения на открытие рейса.

7) Терминiш запросит подтверждение об открытии рейса - нажмите кЕпtеr>.



8) ТермиНrUI готоВ к работе. В нижнеЙ частИ экрана находится сообщение о том, что рейс
открыт и указан маршрут, на котором работает терминал,

3.3, IIрuем оплаmы проезlа

1) ЕслИ оплата проезда производится нitличными деЕежными средствами, то необходимо
взятЬ с пассажира денежные средства и приложить к считывающему ус.гройству
персональную карту Оператора (кондуктора). ТерминаJI напечатает Чек, Оторвать Чек и
отдатЬ пассажирУ; Также имеется возможность пробивать билет при оплате н,UIичными
денежными средствами с помощью последоватеJIьного нажатия кнопок 7 и ENTER.

2) Если необходимо пробить Льготный билет (стоимость оплаты ниже, чем при обычной
поездке), пеобходимо нажать клавишу FUNC, далее нажать клавиIцу 8 и выбра.гь
способ оплаты (наличные или банковская карта).

3) Если оплата проезда производится с помощью банковской или транспортной карты, то
необходимо приложить к считывающему устройству карту пассажира:

о Если на ба_пансе карты достаточно денежных средств - с карты произойдет списание
денежных средств и терминал напечатает Чек.

о ЕслИ денеГ не хватаеТ, то терми}IаJI вьцасТ сообшение кНе хватае].денежных средств);
о Если срок действия кТранспортной карты) истек, то терминаJI выдаст сообщение кСрок

действия карты истек));

о ЕслИ карта, предъявленная длЯ оплаты, находитсЯ в стоп-листе, то терминilл выдас.[
сообщение <Карта в стоп-листе);

о Если карта предъявляется повторно, при этом тарифным планом, это запрещено (например.
месячный проездной), то термин;}л выдаст сообщение <повторный ввод карты запрещен);

, ЕслИ тарифный план карты, не позвоJUIет использовать ее для оплаты на данном маршруте
(ТРаНСПОРТНОМ средстве), то термин.rл вьIдаст сообщение <Не .oo.,.".i.rry.,,
транспортному средству ).

3.4. ?акрыmuе рейса

закрытие рейса производится по факту завершения рейса или для смены маршрута.
1) Щля закрытия рейса необходимо на клавиатуре послеловательно набрать к1>, к2>, (3)) -

терминirл запросит подтверждение на закрытие рейса--- нажмите KEnter> (или KCancel>
если отк€Lз от продолжения) - терминаЛ выдасТ сообщение что рейс закрыт (сообщение об
этом булет в нижней части экрана терминала).

3.5. оmкрыmuе HoBozo рейса

Открытие нового рейса производится, только если предыдущий рейс завершен.
l) Щля открытия нового рейса необходимо использовать карту Оператора (приложить ее к

считывающему устройству).
2) Выбрать пункт меню <Открыть рейс>, нажать <Епtеr>.

3) Если выбран <Открыть рейс>, то терминаJI запросит подтверждение. Нажмите кЕпtеr> для
открытия смены, или KCancel> для oTкtl3a от совершения операции,

4) Термин.tл готоВ к работе, В нижней части экрана находится сообщение о том, что рейс
открыт и yкitзaн маршрут, на котором работает терминаJ,I.

3.6. Смена tпаршрvmа

Смена маршрута производится, только если предыдущий рейс завершен.



1) Для смены маршрута необходимо использовать карту Оператора (приложить ее к
считывающему устройству).

2) Выбрать пункт меню кНовый маршрутD, нажать KEnter>.

3) В списке маршрутов выберите требуемый номер маршрута и нажмите kEnter>. /lля
перемещения по списку используются клавиши со стреJIками (вверх) и (вниз).

4) ТермиНал сообщИт о номере выбранноГо маршруТа, нажмите <Епtеr> или дождитесь, ког/Iа
терминал запросит подтверждения на открытие рейса.

5) ТерминаJI запросит подтверждение на открытие рейса - нажмите KEnter>.
6) Терминiш готоВ к работе. В нижнеЙ части экрана находится сообщение о том, что рейс

открыт и ука:}ан маршрут, на котором работает терминал.

3.7. Лuнейньtй конmроль

линейный контроль на линии производится с помощью персона-гtьной карты контроллера:
l) Приложить к считывающему устройству персональную карту контроллера,
2) В менЮ стрелкамИ выбратЬ пункт <Печать отчета) - нажать <Enter>;
3) Терминал напечатает краткий отчет, содержащий сведения о собранной выручке;

3.8. 3амена чековой ленmьt

Если при печати Чеков, на ленте имеется индикация (цветные вкрапления), необходимо
заменить катушку:
1) Взять крышку отсека для чековой ленты с двух сторон и аккуратно открыть;
2) Вставить новый рулон;
3) Отмотать от катушки примерно З см и вытащить кончик ленты приложив его к обрезному

ножу термопринтера.

4) Закрыть крышку отсека для ленты, надавив вниз до щелчка

Закрытие рабочей смены
предприятия.

3.9. 3акрыmае cMeHbt

термин€ша производиТ Администратор транспортного

2)

3)

1)

4)

приложить к считывающему устройству на терминilле
Администратора (кассира транспортного предприятия);

Выбрать пункт 2 <Копия отчета)) - нажать KEnter>;

вернуться оранжевой кнопкой <меню> до состояния, когда на
(администратор);

Принять выручку от кондуктора по данным отчета.

персонаJIьную карту

экране появится надпись

Сдача термина-па кассиру по билетной продукции:

1) Приложить к считывающему устройству на терминале персонаJIьную
Администратора (диспетчера транспортного предприятия);

2) В меню выбрать пункт l <Закрьlтие смены)) - нажать <Епtеr>;

3) Терминал начнет печать итогового отчета о работе кондуктора;

карт,у



4)

5)

6)

7)

После печати отчета, терминzrл начнет автоматическую lrередачу данных в Щен.гр
обработки данных;

Результат приема/пеРеДачи данных печатается в виде краткого отчета - кВыгрузка
произведена успешно> / кВыгрузка не произведена)),

в случае отрицательного результата выгрузки, терминал буле,г пытаться произвести
выгрузку заданное количество раз;

в случае отрицательного результата выгрузки, необходимо инициировать выгрузку данных
позже в ручноМ режиме, для этогО нажатЬ клавиши кF'uпс>>, <4> (<Вьп-рузка ЭКJI/БКJi>);
кЕпtеr>. Корректное выполнение передачи заканчивается распечаткой краткого о1чета
<Выгрузка произведена успешно).

8) Сайт Оператора на котором размещеIIа вiся необходимая информаllия
находится по электронному адресу: w,rvw.glonasskl..ru.

9) Телефоны службы техllической поддержкп +7',9787469345 +7912050 4747
1 0) ЭлектроIrная почта для обращений

adminl@kgk82.ru


